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                         Identificación de la Oficina de Ayuda Federal 

para Estudiantes (FSA ID) 

 
La identificación de Ayuda Federal para Estudiantes (FSA ID) es un nombre de usuario y una contraseña 
creados por el estudiante y/o padre para acceder a su cuenta StudentAid.gov. Las credenciales FSA se utilizan 
para firmar la Solicitud Gratuita de Ayuda Federal para Estudiantes (FAFSA) y, como resultado, son una parte 
crucial del proceso de finalización de la FAFSA. Todos los solicitantes del FAFSA deben crear una credencial 
FSA ID; si el estudiante es dependiente, se requiere que uno de los padres y, en algunos casos, dos padres creen 
una credencial FSA ID. Estas son algunas recomendaciones con respecto a las FSA ID. 
 

• Cree una credencial FSA ID en https://studentaid.gov. Cree una credencial FSA ID al menos 3 a 5 días 
antes de que planee trabajar en su FAFSA; para los usuarios con un número de Seguro Social, la 
identidad debe ser verificada con la Administración del Seguro Social antes de que sean 
completamente funcionales.  

• Muchas credenciales FSA ID están vinculadas al número de Seguro Social del usuario. Verifique que el 
nombre, la fecha de nacimiento y el número de seguro social utilizados en la solicitud de FSA ID coincidan 
exactamente con lo que figura en su tarjeta de Seguro Social. No funcionarán si la Administración del 
Seguro Social no puede verificar la identidad de la persona.  

• Los padres o cónyuges contribuyentes al FAFSA de un estudiante, que no tienen un número de Seguro 
Social, aún pueden crear una credencial FSA ID. Las personas crearán una identificación a través del 
mismo proceso, pero se verificará su identidad a través de un conjunto de preguntas de verificación de 
identidad. 
o Si no se presentan las preguntas de verificación de identidad, se les pedirá a las personas que 

completen un formulario de certificación y proporcionen documentos que verifiquen su identidad. 
¡Comuníquese con nosotros con sus preguntas, inquietudes o para obtener ayuda con el proceso! 
 

• Los usuarios deben vincular una dirección de correo electrónico a su credencial FSA ID y también 
pueden vincular a un número de teléfono celular, lo cual se recomienda. Un segundo paso en este 
proceso es la verificación mediante la introducción de un código de seguridad que se ha enviado. La 
credencial FSA ID no se finaliza hasta que se verifica la dirección de correo electrónico y el número de 
celular, si se ingresó. Recordar: 
o Una dirección de correo electrónico y/o un número de teléfono móvil verificados se pueden utilizar 

indistintamente con el nombre de usuario, lo que ofrece una mayor flexibilidad.  
o Si se olvida el nombre de usuario y/o la contraseña, el usuario puede enviar un código de seguridad a 

su correo electrónico verificado y/o número de teléfono móvil, lo que facilita su recuperación y/o 
restablecimiento. 

https://studentaid.gov/
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• La Oficina de Ayuda Federal para Estudiantes utiliza un proceso de verificación de dos pasos. Todos los 

usuarios de FSA ID deben configurar y usar la verificación en dos pasos. Las personas pueden usar su 
dirección de correo electrónico verificada y/o números de teléfono celular para la verificación en dos 
pasos; Los usuarios también pueden usar una aplicación de autenticación.  

• Todos los usuarios de FSA ID recibirán un código de respaldo, ¡esto es de un solo uso! Guárdelo de 
forma segura.  

• La Oficina de Ayuda Federal para Estudiantes no permite que las contraseñas incluyan ningún aspecto 
del nombre legal, fecha de nacimiento o número de seguro social del usuario.  

• Muestre texto al responder preguntas de desafío para asegurarse de que se escriban según lo previsto. 
• Escribe todo y guárdalo en un lugar seguro. ¡Mira la página siguiente para encontrar un lugar donde 

anotar todo! 
Aunque es comprensible las muchas razones por las que los estudiantes crean credenciales FSA ID para padres 
(y viceversa), por favor cree solo una credencial FSA ID para usted. Una credencial FSA ID sirve como una 
firma legalmente vinculante. Cuando sea necesario, una sugerencia es usar la misma contraseña para ambas 
cuentas, para minimizar los detalles que deben recordarse.  
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Estudiante: ________________________________ Código de respaldo: ____________________ 

Dirección de correo electrónico: _____________________________________ 

Nombre de usuario: _____________________________________ 

Contraseña: ____________________________________________ 

Preguntas y respuestas del desafío: 

Pregunta #1: _______________________________________________________ 

Respuesta #1: _______________________________________________________ 

Pregunta #2: _______________________________________________________ 

Respuesta #2: _______________________________________________________ 

Pregunta #3: _______________________________________________________ 

Respuesta #3: _______________________________________________________ 

Pregunta #4: _______________________________________________________ 

Respuesta #4: _______________________________________________________ 

Padre: ____________________________________ Código de respaldo: ____________________ 

Dirección de correo electrónico: _____________________________________ 

Nombre de usuario: _____________________________________ 

Contraseña: ____________________________________________ 

Preguntas y respuestas del desafío: 

Pregunta #1: _______________________________________________________ 

Respuesta #1: _______________________________________________________ 

Pregunta #2: _______________________________________________________ 

Respuesta #2: _______________________________________________________ 

Pregunta #3: _______________________________________________________ 

Respuesta #3: _______________________________________________________ 

Pregunta #4: _______________________________________________________ 

Respuesta #4: _______________________________________________________ 
 


